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EKIP YONETICISININ LIDERLIK YOLCULUGUNDA
NELER VAR?

Yoneticilik ve liderlik kavramlarinin tanimini kim
bilir kag defa bir yerlerde okudunuz, degil mi?

Karsimiza bu kadar sik ¢ikmalar halen kafamizin
net olmamasiyla ilgili olabilir mi?

Sizlere belki daha 6nce denk gelmediginiz farkli
bir yaklasimla bu kavramlari agmak isterim.

"Yéneticilik bir roldiir. Amaci yonetmek iizere
gorevlendirildigi ekibin en yiiksek is ¢iktilarina
ulasmalarini saglamaktir. Bir unvanla, bir atama ile
olusur.

Liderlik insanlarin sizden ilham almasi, sizi
takip etmesi, sizin vizyonunuzda ilerlemesini
saglayabilmek icin gerekli beceriler biitiiniidiir."

Bu durumda su ek bakis agilarini da giindeme
getirebiliriz.

»Yonetici atandiginda lider oluvermez. Liderlik
becerilerinin de ayri bir gelisim yolculugu vardir.

sLiderlik becerilerinizi sergilemeniz, insanlara
ilham vermeniz, onlar etkilemeniz igin
yonetici olma zorunlulugunuz yoktur.

=Bir rolde ¢ok basarili olan calisanlarin o grubun
yoneticiligine atandigl klasik yaklasimda liderlik
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becerilerinin 6nceki isteki “teknik” veya “mesleki”
becerilerden ¢ok farkl oldugunu bilmemiz ve
ona gore planlamamiz gerekir.

Bir diger acilim da ekip yoneticisinin 6nemi lizerine
olabilir. Sirketler katmanli hiyerarsik yapilar olarak
organize oldugunda ekip yoneticileri distnilenden
daha kritik bir rol edinirler. Bir taraftan tist yonetimle
konusma, beklentileri yonetme, vizyona katiima
becerilerini gelistirirken, bir yandan da onlara

bagli ekiplerin bu vizyon dogrultusunda hareket
etmeleri, islerine bagli olmalari, is giktilarinin istenen
dizeyde olmasi ve mutluluklarr ile de ilgilenmeleri
gerekmektedir. Bu yizden ben bu “orta kademe”
yOneticilere “merkez yoneticiler” demeyi seciyorum
zira bu ekip “slreclerin’, “musteri iliskilerinin’,

[ZTH

“para akislarinin’, “insanlarin” merkezindedirler.

Her ekip yoneticisi kendi ekibi ile ona 6zel bir “dil”
yaratir, her ekip yoneticisinin ekibi digerinden farkli
olabilir. Yaratilan bu "ada” o ekibin bagli, istekli,
sonug odakli, anlayisl, yaratici olmasini tesvik

de edebilir, "sadece benim dedigimi yapin” diyen
bir yoneticinin yaratacag ortam gibi de olabilir.

Bu ortamlar calisanlarin baglihgini %70 oraninda
etkiledigi gibi, onlarin gelisimlerini, is yapma
bicimlerini, 6grenmelerini, heveslenmelerini,
takdir gormelerini, geri besleme alma ve
degerlendirme bicimlerini ve sonraki adimlarinda
neler yapmak isteyeceklerini de etkiler. ->
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Ekip yoneticileri tiim sirket icin diisiiniildiigiinden
cok daha degerli insanlardir.

Ekip Yoneticisinin Seyir Defteri

Yoneticilikten liderlige giden yolculuk uzun, kariyerimiz
boyunca her glin 6grenmeye devam edebilecegimiz
harika bir seyahat... Ben liderlik becerilerinin
ogrenilebilecegini, davranislara donustirilebilecegini
ve insanlarin 6grendikce, denedikge yeni yollar, yeni
yaklasimlar yaratmaya hazir canlilar olduklarini
dislndyorum. Son dénemde ozellikle IT sektoriinde
yaptigim mentorlik calismalari bireylerin gelisiminin
nasil mimkuin olabilecegini bana gosterdi.

Ekip yoneticisi olarak bu liderlik yolculugunda bir
“check list” hazirladim, bu listeyi su anki ekibinizi,

sizin liderlik gelisiminizi diistinerek degerlendirebilir,
size gore “geride” kaldiginiz noktalarla ilgili eylem plani
yapabilirsiniz.

Misyon

Sirketinizin misyonu web sayfanizda var, ara ara
duyuyorsunuz CEQ'nuzdan veya mudurintzden...
Ekip yoneticisi olarak sizin ekibinizin misyonu acaba
ne olabilir? Bu alt misyon ekipteki arkadaslarinizin var
olma amaglarini, sirkette biyiik resimde kendilerini
nasil yerlestirdiklerini bulmalarina yardimci olabilir.
Ekip yoneticilerinin kendi misyonlarini tanimlamalari
ve bu misyonun biiyiik sirket misyonunda nereye
distugind ekiplerine anlatmalari, bu hikayeyi
soylemlerine yansitmalari ekipteki calisanlarin
baghligr agisindan da buyik fayda saglayacaktir.

Hikaye

Kendi bireysel hikayenizi yazdiniz mi? Tavsiye
ederim, bir yonetici olarak bu hikayeyi
ekibinizdeki calisanlarla baginizi gliclendirmek
icin kullanabilirsiniz. Bu sizi daha gercekgi,
ulasilabilen, ekipteki insanlara benzeyen bir lider
olarak konumlayabilir. Ozellikle bu hikayede zor
durumlarinizi ve bu durumlardan ¢ikma hikayenizi
de paylasabilirsiniz, bu ekibe ilham verecektir.

Bir diger faydasi da kendi kirilganliginizi paylasma
isteginiz olacaktir. Bunu yapabildiginizde ekibinizle
“hatalan” oldugu gibi ve 6grenme yaklasimi ile
tartisabilecek, kimseyi suclamadan daha dogru yolu
birlikte bulabileceksiniz.
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Oncelikler

Sirketten size bildirilen 6ncelikleriniz var, tim yilda
yapacaklarinizi, hangi projelerin daha kritik oldugunu
biliyorsunuz. Bir de kendi bireysel oncelikleriniz var.
Bu iki listeyi tek bir liste haline getirip ekibinizle
paylastiginizda onlar icin paha bigilemez bir hediye
hazirlamis olacaksiniz. Sikisik durumlarda, zaman
baskisi oldugunda, birdenbire bir istek geldiginde
ekipteki arkadaslarinizin hangi 6ncelik sirasiyla
konulari ele alacaklarini her defasinda sizin “soyleme”
imkaniniz olmadig gibi, bu zaten son derece verimsiz
divaloglara yol acacaktir. Ozel durumlar tabii her
zaman konusulabilir ve fakat sizin énceliklerinizin
ekibiniz tarafindan bilinmesi kritik 6nemdedir.

Ekip

Size rapor eden ekip Uyeleri ile bire bir gortismeler
planmanizi 6neririm. Bu goriismelerde onlarin
hikayelerini dinlemek harika olur. Nereden geliyorlar,
nereye gitmek istiyorlar, sizden beklentileri

nelerdir, nasil takdir gormekten hoslanirlar, is
ciktisini optimize etmek icin neler dneriyorlar...

Bu diyalog hem isle ilgili hem de kisisel bag
kurmaniz acisindan son derece degerli olacaktir.

ileti§im

Hangi durumlarda ne sekilde iletisimi tercih ettiginizi
ekibinizle paylassaniz onlar icin de hayat kolaylasmis
olmaz mi? Glnumuzde sirket ici aglar, whatsapp,
e-posta, video konferanslar, telefon, yiz yiize
goriisme gibi birbirinden farkli avantajlari olan ve
karmasaya sebep olabilecek araglar kullaniyoruz. Bu
araglari siz ekip yoneticisi olarak ne sekilde kullanmak
isterdiniz ve ekibinizdeki arkadaslariniz neyi tercih
ederlerdi?... Bunu bulmak ve uygulamak faydali olur.




I Gincel

Geri besleme

Hangi kosullarda ne sekilde geri besleme vereceginizi
onceden lGitfen ekibinizle paylasin. Hatta geri
beslemenin sizin aginizdan tek anlaminin ekip
arkadasinizin gelisimi oldugunu da belirtebilirsiniz.
Boylece tamamen yok edemeseniz de onemli olcltide
“alinma’, "kisisel algilama’, “olumsuz girdaplara
girme” gibi tepkileri azaltmis olursunuz. Ayrica

geri beslemelerinizle ilgili ekipten geri besleme
istediginizi de iletmeniz ok iyi olur. Geri besleme
verirken bir “beklenti” uzlasisi tzerinden gideceginizi
ve kisisel degil sirecle ve davranisla ilgili geri
besleme vermek istediginizi de iletebilirsiniz.

Onceki D6nem

Sizden 6nceki ekip yoneticisi ile gorlsebiliyorsaniz
bu degerli bir gériisme haline gelebilir. Onceki
yoneticinin ekiple ilgili icgorileri degerli olmakla
birlikte kendi gériistinlzii kendiniz olusturun derim.
Her calisanin yeni mudird ile birlikte yeniden bir
alg yaratma alani ve imkani olmasi gerektigini
diistiniiyorum. Onceki miidiiriin gozlemleri,
gelistirme 6nerileri, fikirleri size yardimci olabilir.

Performans

Ekibinizle onlardan istenen performans kriterlerini
paylasmanizi oneririm. Ekibinizdeki her calisan tam
olarak nasil degerlendirilecegini bilsin, bu konu
karsilikli olarak net olsun. Ozellikle performans
yonetimi sisteminin aciklanmasi ve calisanlarin
beklentiler ile ilgili net olmalari cok cok onemli.

Delegasyon

Hangi durumlarda ne sekilde ve ne icin delegasyon
yapacaginizi ekiple paylasmanizi dneririm. Tabii
oncesinde bu konuyla ilgili sizin de net olmaniz
cok degerli... Hangi tir isleri kimlere ne sekilde
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delege edeceksiniz, ne sekilde takip edecek, nasil
ogrenme donguleri yaratacaksiniz... Ginimuz

is diinyasinda en ¢ok catisma kaynagi olan
konulardan biri olan delegasyon konusunu karsilikli
anlayis noktasina getirebilmeniz ¢ok 6nemli.

Takdir

Ekibin birey birey nasil takdir edilmek istediklerini
6grenmenizde blyik faydalar var. Bu sekilde
iliskinizin en 6nemli olumlu stirlkleyicisi takdir

ile ilgili onemli bir araci kullanabilir olacaksiniz.
Takdir maliyetsiz olarak insanlara deger verdiginizi
gosterebildiginiz, onlar gelistirebildiginiz, onlara iyi
hissettirebildiginiz harika bir arag... Dogru sekilde
yapmayi 0grenmek de sizin igin iyi olabilir.

Bu harika yolculugunuzda basarilar dilerim!=
0zGEGMIiS
Bertay Fi$EK(,'i

1995 ITU Elektronik ve Haberlesme Miihendisligi
bolimu mezunudur. 23 yil boyunca tibbi cihazlar
sektoriinde, sektorlin en biyuk Gg global sirketinde
(Siemens AG, Philips Healthcare, General

Electric Healthcare) ok farkli gérevler Gstlenmis,
basarili bir kariyer dykisi yaratmistir. 2019 yilinin
Evlil ayinda kurumsal hayattan ayrilarak insan odakli
olma yolculugundaki sirketlere yardimci olma misyonu
ile sirketini kurmustur. (www.bertayfisekci.com)

Teva ilag, Raicam, Motherson, Yapraksan, Aymaksan,
Asir Grup, e-data Teknoloji, Etiya gibi onemli
sirketlerde baglhilik programini uygulamis olan Fisekgi,
baghligi ortalama %20 artirmakla birlikte onemli
davranis gelisimleri de gosterilmesini saglamistir.
icerik gelistirme konusunda kendine yer edinmis

olan Bertay Fi$EK(;i her hafta yeni blog yazilari, yeni
podcast bolimleri, yeni icerikler ve yeni videolar

ile liderlere ve lider adaylarina seslenmektedir.
(https:/www.linkedin.com/in/calisan-bagliligi/)

ICF Onayli Profesyonel Kog olan Bertay Fisekgi Calisan
Baglihgl, Baglayan Liderlik, Zaman Yonetimi ve Hitabet
alanlarinda egitim vermektedir. Son dénemde 6

aylik liderlik programlari ve 1:1 mentorlikler de
sunmakta olan Fisekgi, bu hizmetleri ile Pozitif Zeka
zihin donlsimi hizmetini de birlestirmekte

ve bitdncdl bir donlisim sunmaktadir.
(https:/bertayfisekci.com/pozitif-zeka-2/)
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